Gwarancja Tres

TRES COMERCIAL S.A. udziela gwarancji na wszystkie produkty sprzedawane pod
marka TRES na ewentualne wady konstrukcyjne, materiatowe lub produkcyjne na
okres 3 lat od daty zakupu przez konsumenta koncowego. Dodatkowo TRES
COMERCIAL S.A. udziela gwarancji handlowej na okres dodatkowych 2 lat (tgcznie 5
lat gwarancji), z wyjatkiem:

Specjalnych powtok wykonczeniowych (innych niz chrom),

Armatury elektronicznej innej niz produkt Shower Technology Blue Edition,
Kolumn prysznicowych, wktadéw czasowych,

Dodatkéw i akcesoridw (wezy, stuchawek prysznicowych, deszczownic,
uchwytéw, kurkéw itp.)

e Materiatow eksploatacyjnych (fi Itry, uszczelki, perlatory itp.)

Niniejsza gwarancja nie wptywa na prawa, ktére lokalne ustawodawstwo przyznaje
konsumentowi koncowemu wobec sprzedawcy detalicznego produktu oraz wobec
producenta w przypadku zakupu od ofi cjalnego dystrybutora.

Warunki gwarancji

Warunkiem koniecznym do zgtoszenia roszczenia gwarancyjnego jest faktura zakupu z
wyraznym wskazaniem daty zakupu i autoryzowanego dystrybutora. Aby méc
skorzystac z gwarancji, produkt musi by¢ prawidtowo zainstalowany, uzytkowany
zgodnie z przeznaczeniem, a jego czyszczenie i konserwacja muszg by¢
przeprowadzane zgodnie z instrukcjg obstugi.

Ustugi w okresie gwarancyjnym

TRES COMERCIAL S.A. ma prawo decydowac o sposobie postepowania, w zaleznosci
od rodzaju produktu, pomiedzy naprawg przez Ofi cjalny Serwis Techniczny,
dostarczeniem czesci zamiennej do naprawy, naprawa w zaktadach TRES
COMERCIAL S.A. lub wymiana na taki sam lub podobny produkt w przypadku, gdy
produkt zostat wycofany z produkgji.

Warunki i wytaczenia
TRES COMERCIAL S.A. zrzeka sie wszelkiej odpowiedzialnosci:

e Jezeli produkt nie byt zainstalowany, konserwowany i czyszczony zgodnie z
instrukcjami dotagczonymi do kazdego produktu i dostepnymi na stronie www.
tresgriferia.com,

Jesli produkt nie byt uzywany zgodnie z przeznaczeniem,

Jezeli zamontowane s nieoryginalne czesci lub widoczne s3 slady ingerencji,
Jesli wady sg wynikiem transportu i/lub instalacji,

Jezeli przedmiotem roszczenia sg elementy podlegajace zuzyciu, a zuzycie jest
normalne dla danego zastosowania.



o Jezeli usterka jest spowodowana przez dziatanie agresywnych czynnikow
zewnetrznych (chemikalia, Zrace $rodki czyszczace, instalacja w agresywnym
$rodowisku, nadmierny kamien, 16d itp.).

e Jesli usterka jest spowodowana warunkami sSrodowiskowymi (zmiany cisnienia,
ekstremalne temperatury itp.)

W przypadku braku elementu sktadowego, jezeli nie zostato to zgtoszone w ciggu 30
dni od daty zakupu.

Ograniczenia gwarangcji

Ewentualna naprawa, wymiana lub jakakolwiek ustuga wykonana na uszkodzonym
produkcie nie przedtuza niniejszej gwarancji handlowej. Aby niniejsza gwarancja byta
wazna, konieczne jest w kazdym przypadku zaakceptowanie wady przez nasz dziat
techniczny. W przypadku, gdy sprawdzany produkt nie wykazuje zadnej wady objetej
niniejszg gwarancja, zostang naliczone nastepujgce optaty za Serwis Techniczny:

e 59zt (z VAT) plus koszty transportu w przypadku analizy wady w siedzibie
TRES COMERCIAL S.A.

e Wedtug oficjalnego cennika Serwisu Technicznego (dostepnego dla klientow za
posrednictwem Dziatu Sprzedazy) w przypadku obstugi przez Serwis
Techniczny przy instalacji.

Gwarancja handlowa obejmuje tylko naprawe lub wymiane materiatu bez zadnych
optat dla klienta. Producent w zadnym wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkody, ktére mogty powstaé bezposrednio lub posrednio w wyniku
wady.

Sprawdz wiece] produktow Tres:

https://www.lazienkiabc.pl/Tres-p81
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